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Warunki gwarancji rozwigzan komunikacyjnych 3M

Firma 3M Poland Sp. z 0.0. udziela:

e 12 miesigcznej gwarancji na standardowe rozwigzania komunikacyjne 3M

e 24 miesiecznej gwarancji na rozwigzania komunikacyjne 3M dla stuzb mundurowych oraz
systemy interkomowe typu Dect Com ||

Okres gwarancji rozpoczyna bieg w dniu zakupu produktu przez pierwszego uzytkownika koricowego.

W przypadku wystapienia wady jakosciowej w okresie trwania gwarancji, zakupiony produkt nalezy
przekazaé do autoryzowanego dystrybutora 3M Poland Sp. z 0.0. lub autoryzowanego serwisu rozwigzan
komunikacyjnych 3M. Autoryzowany serwis w stosownym czasie nieodpfatnie dokona naprawy lub
wymiany produktu na nowy wolny od wad i ode$le do klienta zgodnie z niniejszymi warunkami gwaranciji.

W celu zlozenia reklamacji nalezy powiadomi¢ autoryzowanego dystrybutora lub autoryzowany serwis o
podejrzewanej wadzie w rozsadnym terminie od daty stwierdzenia podejrzewanej wady produktu, w
kazdym za$ przypadku nie p6zniej jednak niz przed datg wygasniecia okresu gwarancii.

W przypadku zgtoszenia reklamacji w okresie gwarancyjnym nalezy dostarczy¢ wadliwy produkt do
autoryzowanego dystrybutora 3M Poland Sp. z o0.0. lub autoryzowanego serwisu rozwigzan
komunikacyjnych 3M wraz z dowodem zakupu, ktory wyraznie okresla sprzedajacego, date i miejsce
zakupu, rodzaj produktu wraz z numerem seryjnym *. 3M Poland Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do
odmowy wykonania naprawy gwarancyjnej przez autoryzowany serwis rozwigzan komunikacyjnych 3M w
przypadku niespetnienia powyzszych wymogow.

Produkty naprawione lub wymienione na nowe wolne od wad zostajg objete gwarancjg do korca
oryginalnego okresu gwaranciji lub na okres dziewie¢dziesiagt (90) dni od dnia dokonania naprawy lub
wymiany — zaleznie od tego, ktory z tych okreséw bedzie diuzszy.

Gwarancja nie obejmuje normalnego zuzycia (w tym zuzycia akumulatoréw, fadowarek lub mikrofondw),
wad spowodowanych nieostroznym obchodzeniem sie z produktem (w tym wad spowodowanych przez
ostre przedmioty, zginanie, zgniecenie itp.), wad spowodowanych uzyciem produktu w sposéb niezgodny
z instrukcjg uzytkowania (w tym wystawiania na dziatanie wilgoci, ekstremalnych warunkow termicznych
lub wptywu produktow chemicznych).

Gwarancjq nie s objete zestawy higieniczne. Ponadto gwarancja nie obejmuje naprawy lub modyfikacji
produktu przez podmioty niebedace autoryzowanym serwisem rozwigzan komunikacyjnych 3M, a takze
wszelkiego rodzaju naprawy z uzyciem nieoryginalnych czesci zamiennych lub jesli numer seryjny
produktu zostat usuniety, wymazany lub zamazany.

* Dotyczy wszystkich faktur (dokumentéw sprzedazy) wystawionych po 1 pazdziemika 2010
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